Nikjca ngri_é,
TZLISTAT CU SVJETLOST

NA BURZI DA BIH OTVORIO
KLINIKE ULONDONU I BECU

| eke velike europske klinike traZe
naéin da dodu na Balkan, ali via-
snik Svjetlosti, najvece ocne kli-
nike na tom podruéju, Nikica Ga-
bri¢ ne misli se povlaciti. Stovise,
| za nekoliko godina #eli ponudit
svoje usluge u Londonu, Beéu, mozda i Miinchenu.
Gabridevu Grupu Svijetlost éine klinike u Zagrebu, Splitu,
Sarajevu i Banjoj Luci. Klinika Svjetlost je specijalna bol-
nica i nastavna baza za mlade lijeénike, kao klinika Me-
dicinskog fakulteta Sveudilista u Rijeci. Na kongresu of-
talmologa Videccatarattarefrattiva Milano' Klinika Svje-
thost je 2015, osvojila priznanje "Best Live Surgery Award
2015, poznatije kao oftalmoloski Oskar, a lani je osvojila
drugo mjesto, kao i prestizno priznanje ‘Quality Choice
Prize’ Europskog drustva za istrazivanje kvalitete
(ESQR). Takoder joj je lani u Cannesu na forumu "Lzve-
snost u kvaliteti i menadzmentu’ Europskoe poslovno vi-
jece iz Oxtorda dodijelilo priznanje ‘Best Regional Hos-
pital” za izvrsnost u podruéju oftalmaolofke struke.
Stecena reputacija Grupe Svietlost Cini je vaznim
igrafem u regiji. Gabri¢ pak ¢vrsto stoji na zemlji i veli
da se igra. U razgovoru takav dojam i ostavlja. Taj po-
duzetnik i redovni profesor na rijeckom Medicinskom
fakulteru, koji je svaki kutak ureda popunio knjigama,
razgovara jednostavnim jezikom i napominje da mu je
trzifno natjecanje s najjacima prilika da dokaZe svima
da Hrvati mogu kada Zele.

* Nakon $to osvojite zemlje bivie Jugoslavije, plani-
rate pohod na London i Beé. Thko su vam najvedi kon-
kurenti na tom putu?

— (stalo je nepokriveno trziste oftalmoloskih ushugn
bivie Jugoslavije te Madarske, Rumunjske, Bugarske i
Gréke. To trziste analiziraju poznati lanci klinika Spa-
njolska Baviera, britanska Optegra, njemacki Artemis,
dvedska Memira, francuski Point Vision i turski
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Diinyagiz. 5vi oni imaju prihode vede od 50 milijuna
eura i visoku operativiu dobit.

» Zar svi planiraju doédi na Balkan?

~- Da. Najzainteresiraniji je turski Diinyagtz, lanac koji
ima tri klinike u Njemackoj i 20 u Turskoj. Covjek koji
je osnovao taj lanac klinika bio je u delegaciji s rurskim
predsjednikom Erdoganom prilikom posjeta Hrvat-
skoj. Cilj éelnika turske grupacije koja raspolage ve-
likom koliéinom novea | ameriékim tehnologijama bio
je snimiti nase wziste. Druga grupa kapitala je izraelski.
Vrlo su spreti, educirani financijski potkovani ljudi
koji djeluju u Europi 1| Aziji. Vlasnici su private equity
fondova. Tredi je ruski kapital koji ostvaruje svoje ge-
opoliticke interese putem nafte, plina, turizma, ali i
zdravstva. Najmanje interesa dolazi iz Zapadne Eu-
rope zato $to zemlje bivse Jugoslavije doivljavaju kao
nerazvijene 1 nzicne,

= Jesu li vam se nudili?

— &vi oni traze lidera na spomenutom slobodnom rzis
s kojim mogu wéi u partnerstvo ili ga kupiti. Dvije su gru-
pacije bile na razgovorima, ali su trazile vedinsko vla-
snistvo, na $to ne pristajem.

*» Dobro, ali kade se, sve ima svoju cijen...

— Ne, cijena o kojoj govorim je cijena radosti. Uivam u
svom posluy, to je moja Zivoma igra. U tome vidim bu-
duénost vlastite djece i mislim da se mogu jos desetak
goding uspjesno igrati, nositi sa strancima, a ako proci-
jenim da moja djeca nemaju snage, volje i interesa za to,
uvijek imam vremena prodati.

* Tho je jos bio kod vas?
Izraelei i jedan njemacko-srpski fond koji u Srbiji ved
ima respektabilan broj zdravstvenih ustanova. Redovito

se nalazim i s dva hrvatska mirovinska fonda koja su pi-



Na proljece otvaramo
klinike u Novom Sadu
i Crnoj Gori. Projekt

u Sloveniji odgodili
smo za godinu dana
zato sto ona zahtijeva
izvrsno znanje jezika,
a unutar te grupe
moram imati svoje
ljude iz Hrvatske

koji ¢e prenijeti nasu
poslovnu filozofiju. No
ucit cemo slovenski




s tala bih li izlistao dionice Sviethosti na burzi. Oni Zele 10

do 15 posto udjela u Grupi.

* Ako ne Zelite prepustiti vedinsko vlasnistvo, kakav
je vas odgovor na mogudi dolazak konkurencije?

~ Na tisucu kilometara oko Zagreba nitko nema 110 za-
poslenih u oftalmologiji, od éega 42 viastita doktora.
Nema stranca koji ovaj ¢as moke mobilizirat 42 dok-
tora. Dakle, imam snagu da se s njima natje¢em i njima
j& mnogo jednostavnije ponuditi mi partmerstvo, Osim
toga, radimo na tome da uskoro otvorimo kliniku u
Novom Sadu. Tamo imam prijatelja s kojim sam ved su-
radivao u Subotici | mislim da je to nacin da se priblizim
tom trzistu, jer ne mozete uspjeti bez lokalnih ljudi, Tu
Sarajevu i Banjoj Luci imam manjinske partnere s ko-
jima poshujem vrlo stabilno. Cilj je stvoriti lanac klinika
1 za godinu do dvije izlistati Svjetlast na burzi da bismo
dogli do kapitala,

» Koliki udio planirate prodati u Grupi?

- Najvise 49 posto, a zainteresirane su Europska inve-
sticijska banka i Svjetska banka, koje uladu u zdravstvene
sustave. Tu su 1 hrvatski mirovinski fondovi. Ne mije-
saju se u viasnistvo, povedavaju transpareninost poslo-
vanja bez politickih intervencija. Zelim zadrzati vecinsko
viasniétvo zbog strategije upravljanja i $irenja, a konaéni
je cilj otvoriti klinike u Londonu, Becu, Miinchenu te
pokazati kao Sto su pokazali IvaniSevié, Kostelidi, ruko-
metasi, vaterpolisti... da se i mi Hrvati moZemo natjecati
sa Zapadom. To je bit pride. Nije tu primarmna zarada,
nego osjecaj zadovoljstva ravmopravnosti sa Zapadom.

» Koliko vrijedi Grupa Svjetlost?

- Procijenjena je na 25 milijuna eura, s tim da imamo
kredit od dva milijuna eura. Znadi, 23 milijuna eura mi-
nimalno. To je zasnovano na podacima iz 2015. godine,

= Novac od prodaje 49 posto udjela uloZili biste na
sirenje na Zapad?
~ Tako je.

= Ostala su vam jos triista Madarske, Rumunjske,
Bugarske i Gréke, koja su nestabilna. Je li izazov ula-
ganja na Zapadu jedini razlog ili radije birate stabilni
Zapad nego nesigurni Istok?

— Nisam odustao od tih zemalja. Toéno da je Istoéna
Europa politicki i financijski nestabilnija, slabije ku-
povne modi, ali s mnoge vedim potencijalom rasta jer
se tamo formirala nova klasa ljudi, 30 poesto onih koji
imaju veliku kupovnu moc. Na zapadnoeuropskom tr-
ZISTU NEmMa MNogo prostora za nove igrade i ne mode se
ostvariti veliki rast.

* Planirate li na Zapadu biti vedinski viasnik?
~ To su sad detalji, ali vjerojamo kao 1 u Sloveniji, koju

jos nismo pokrenuli.

* A hocete li u Tuzlu?

- U Tuzli sam radio kao parmer dugo godina. Svoj je
procvat doziviela poslije rata u BiH, pa ju je Banja Luka
pocela stizati, a posljednjih godina Sarajevo je postalo

- Zasto cemo u

Svjetlosti uciti
slovenski

+ Zasto jos niste pokrenuli
Sloveniju?

- Planirano je da budemn 51-po-
stotni viasnik, a da 49 posto
imaju slovenski doktori s kojima
sam u pregovorema. Trenutac-
na nam teskode stvara zahtjev
Slovenije za izvrsno poznavanje
jezika za ljude koji su zavrsili fa-
kultet nakon 1991., a unutar te
grupe moram imati svoje Ljude
iz Hrvatske koji ¢e prenijeti nasu
poslovnu filozofiju. Mo udit demo
slovenski. Trebali smo poceti
vet ove godine, ali morali smo
odgoditi za godinu dana, tako da
temo prije pokrenuti Novi Sad i
Crnu Goru, na proljede.

bogatije i s vide potencijala od Banje Luke i Tuzle za-
jedno, Da odgovorim, Tuzla trenutaéno nije toliko zani-
miljiva, zbog postojecih klinika u Sarajevu u Banjoj Luci.

* Na koji ste naéin prisutni u bivioj Jugoslaviji?

- Imama dva madela. Jedan je veé spomenuti u Hrvar-
skoj i BiH, gdje smo igli sa svojim snagama, imenom i ka-
pitalom, odnosno s manjinskim partnerima u BiH. Drugi
je model koji smo poceli razvijati prije Sest godina u
Herceg Novom i sad ga planiramo Siriti u Budwvu i Pod-
goricy, au Skoplju smo s tim modelom krenuli prije dvije
godine. Rijet je o prodaji know-howa, $to znaci da nismo
ulozili novac, nego smo prodali dio svoje opreme koju
smo onda obnovili u Zagrebu i tre¢ina ukupne cijene za-
hvata je prihod Svjetlosti, na racun koristenja naseg
imena i educiranja kadra. Te su dvije zemlje malo rizié-
nije i zato nismo 13l u investiciju i snositi rizik tr¥ista,
ved smo odabrali model koji sam objasnio.

. * Kako je klinika Svjetlost poslovala lani?

— U Hrvatskoj smo ostvarili prihod od 45 milijuna kuna,
Sto je 18 posto vise u odnosu na 2015. U BiH je prihod
bio oko 20 milijuna kuna. Trogkowvi su pali jer su se sma-
njile kreditme obveze. To je odlitan rezultat. U dvije kli-
nike u Hrvatskoj imamo 75 zaposlenih, od éega 26 dok-
tora, ukupno s BiH to je 110 zaposlenih.

» U éemu je tajna uspjeha?

= Jedan od razloga je sigurno taj $to 30 posto od pri-
hoda klinika u Hrvatskoj dolazi iz inozemstva. [z Slo-
venije smo uprihoedili oko osam milijuna kuna, isto to-
liko iz Italije, Austrije, Njemacke, Norveske, Svicarske,
Makedonije, BiH, Kosova, Dakle, rjetavamo visokoza-
htjevne sluéajeve koje nije mogude rijesiti na Istoku, a
za strance ili nase ljude koji Zive na Zapadu upola smo
jeftiniji uz istu tehnologiju i kvalitetu. Jednostavan pri-
mjer, netko tho ide na transplantaciju roZnice u Bed ili
Ljubljanu platt ée deset tisuca eura, a kod nas o stoji
3.5 tisuca eura.

» Jeste li moZda vodili statistiku o tim ljudima sa Za-
pada? Ima li viSe nadih ljudi ili zapadnjaka? Pitam
= 1z Slovenije dolaze Slovenc, iz ostalih zemalja podjed-
nako nasi ljudi i zapadnjaci. Prepoznali smo i koristimo
se svim prednostima digitalnog marketinga da se pribli-
zimo pacijentima, kao i ostalih marketinskih alata koji
su se pokazali uspjesni u privlacenju novih pacijenata.

» U Engleskoj ste 2015, potpisali ugovor s privatnom
organizacijom koja ima ugovore s tamosnjim dr-
predugo éekaju operaciju mogu dodi u Hrvatsku
Kako to ide?

- To dosad nije profunkcioniralo iako je engleski partmer
obedtao 4000 pacijenata na godinu, a za dvije je godine
doslo samo 20 ljudi, koji su opet dosli zato Sto su znali
neke ljude iz Hrvatske. Ljudima ne mozete narediti gdje
da idu, nego odu tamo gdje Zele. Za oftalmologiju su imali
izbor u Nizozemskoj, Njemackoj i Hrvatskoj. Iako je moja
klinika bila bolje opremljena od nizozemskih i njemackih,



s vecim prometom, imali su osjecaj vece sigurnosti | ga-
rancije za te dvije zemlje nego u Hrvatskoj.

» To je sjajan primjer kako i drzavu treba brendirati,
— Tako je, ali u Hrvatskoj ne razmisljamo mnogo o
tome, Uvijek govorim da strancima nije najvaZnija ci-
jena. Vaina su i druga tri faktora: Zivotna sigurnost,
visoka kvaliteta, pravna sigurnost i tek onda cijena. A
mi mislimo da ¢e, stavimo li upola nizu cijenu, stranci
pohrliti. Biste li se vi i$li operirati u neku istoénu ze-
mlju? Ne biste, tako i Englezi dozivljavaju nas, No
drago mi je da Ministarstvo turizma i Hrvatska turi-
sticka zajednica kao jedan od strateskih proizvoda
vide medicinski turizam i rade na brendiranju drzave
U tom Ssmjer.

» Jeste li imali neke razgovore o ugovoru s HEZ0-om?
- Ne, zato §to su cijene koje placa HZZO nerealno niske,
Time bih srusio kvalitetu, manje bih pla¢ao ljude, ne bih
upotrebljavac vrhunsku opremu.

* Dobivate li danas povoljnije uvjete za kredit.

- Da. Ali prije toga sam godinama uredno vracao kre-
dite, nismo bili u blokadi, niti smo zakasnili s placanjima
ijedan dan. Bilo je tesko, no sad se banke natjecu da po-
shuju s nama i danas mi je mnogo lakSe ici u investicije
jer imam vrijednost u nekretninama, opremi, biznisu i
banke nas prepoznaju kao pouzdanog peduzemika,

» Planirate i investiciju u jos vecu zgradu, odmah do
ove u Zagrebuw, O éemu je rijed?

~ Cilj je sagraditi zgradu triput vece povriine u koju cemo
preseliti sadasnji biznis, a postojecu éemo iskoristiti za
nove djelamosti - plasticnu kirurgiju, dermatologiju,
dakle sadrzaje estetske naravi koji trebaju u podetku za-
radivati dovolino da pokrivaju troskove. Vrijednost in-
vesticije je deset milijuna eura, s tim da izmedu 30§ 40
posto planiramo povudi iz fondova EUL

* U kojoj je fazi i kad planirate to zavesit?
— U fazi izrade nacrta i jod moramo dodekati malu pro-
mijenu generalnog urbanistickog plana,

= Ko li vas tu politika?

MNe, prije birokratski aparat koji ne razumije da kad ba
procedure bile brze, brie bi se naplatilo za osam tisuca
cetvornih metara komunalnog doprinosa, PDV-a, vise
bi se ljudi zaposlilo, Dakle, netko bi me trebao voditi za
ruku 1 otvarati mi vrata, ali, nazalost, rasprava o zagre-
backom GUP-u, koja je trebala biti u prosineu, odgodena
je za lipanj, ako i tada bude zbog formiranja vlast nakon
lokalnih izbora u svibnju. Nazalost, nemamo profesio-
nalee koji ée raditi prema procedurama neovisno o tome
tko dosao na vlast i to poduzetnike jako smeta.

* Razvijate i estetsku kirurgiju.

- To je jedna od stvari koje su nam interesantne, sura-
dujemo s cuvenim profesorom Milomirom Ninkovidem,
kaji radi u Miinchenu i koji povremeno dolazi educirad
nase ljude, ali jedno takvo ime treba iskoristit u vise
svrhe, medicinski turizam i bolju zdravstvenu zadtinu,

Trideset posto od
prihoda klinika u
Hrvatsko| dolazi
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e Struénjak ste, uspjesan poslovni covjek, ali i neu-
spjesan politicar.

Pa danas nije tefko biti neuspjesan u politic i mislim
da mi je bolje ostati u svom poslu nego Zivieti u neizvje-
snosti, u sferi populistickih ideja. Nazalost, dobar je dio
gradana neosvijesten, kulturmeo 1 politicki, i ta politika
ogledalo je naroda. Ideje za koje sam se zalagao nisu na-
izle na plodno tlo.

* Percipiralo vas se najvise kao éovjeka koji je iznio
ideju o razvoju zdravstvenog turizma...

- To je samo jedna od ideja. Nacionalni je forum prvi
nakon popisa stanovnistva organizirao raspravu o depo-
pulaciji i demogratskoj katastroh koja pnjeti Hrvatskoy,
§to u Siroj javnosti nitko nije prepoznao. Okupili smo
tada cijeli politicki spektar u Hrvatskoj. Druga je prica
hila o Hrvatskoj kao zemlji u kojoj bi umirovljeni stranci
zivieli Sest ili vise mjesed jer im to moZemo prufiti zbog
mediteranske klime. Nazalost, od svega toga nista i
shvatio sam da mi je lakse djelovati unutar nekih svojih
manjih projekata gdje imam relativino homogenu grupu
ljudi. No ne &alim ni za ém.

* Kako vam se ¢ini politika Plenkovideve viade?

= Odusevljava me ministar iinancija Zdravko Maric jer
se oddupro populistima koji uvijek traze da se oporezuje
nekoga tho dobro zaraduje. Pa ne modete vi inZenjera
elektrotehnike platiti 2000 eura i misliti da nede otidiu
inozemstvo, Znadi, kada platite inkenjera 20 tisuca kuna,
drizava vam vzme gotovo isto toliko. 1 sad svi oni vidu
treba njth Sto vige oporezovat. Pa od tog poreza finan-
CHraju Se tri |.L|'|3_|'|.'|_'|:|! A ovi ;-'.L'mlju nece 1'H.:||:cr1':1uli 1||1lj4:l‘ri_
nego strucnjaci. Dakle, ovo porezno rasterecenje prema
dobro placenim struénjacima dugoreéno je jako dobro
za Hrvatsku 1 ja mu éestitam. Plenkovié je unio smireni
europski ton koji je uveo i blage promjene u ljevicu, a to
je ono $to je | Nacionalni forum Zelio, da za istim stolom
sjede ljudi razli¢itih svjetonazora. Jer moramo konsen-
zusom napravitl reformu adravstva, obrazovanja, miro-
vinskog sustava, strateskog razvoja energetike 1 demo-
grafske politike. To su kljuéna pitanja. @





